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LA GIUNTA REGIONALE

Vista la Legge Regionale n. 60 del 19 novembre 1999 recante “Agenzia Regionale
Toscana per le Erogazioni in Agricoltura (ARTEA)”;

Visto il Capo Ill bis del regolamento di attuazione della L.R. 1/2009 e, in particolare,
I'articolo 28 quinquies che disciplina il Piano della Qualita della Prestazione
Organizzativa (PQPO), documento programmatico annuale con proiezione triennale,
adottato annualmente dalla Giunta;

Considerato che ai sensi dell'articolo 28 sexies del Regolamento citato al punto
precedente, entro il 30 aprile di ogni anno la Giunta regionale approva la Relazione sulla
Qualita della Prestazione che evidenzia i risultati raggiunti nell’anno precedente e ne
assicura la conoscenza attraverso la pubblicazione sul proprio sito istituzionale;

Ricordato che l'articolo 45 del Regolamento di cui sopra prevede che le disposizioni ivi
riportate si applicano, in quanto compatibili, al personale degli enti e degli organismi
dipendenti della Regione;

Considerata, inoltre, la Legge Regionale n. 66/2011 con cui si € provveduto al riordino
dell'’Agenzia Regionale Toscana per le Erogazioni in Agricoltura e mediante la quale si &
definito che il personale assegnato ad ARTEA appartiene al ruolo organico della Giunta
Regionale;

Visto il quarto comma dell’articolo 14 quater della citata Legge Regionale n. 60/1999
che prevede che la Relazione sulla Qualita della Prestazione di ARTEA sia predisposta
dal Direttore dell’Agenzia, a conclusione dell'intero ciclo di programmazione,
misurazione e valutazione, e sia approvata dalla Giunta Regionale;

Richiamata la delibera della Giunta Regionale n. 210 del 25/02/2019 con la quale si e
approvato il Piano della Qualita della Prestazione Organizzativa per I'anno 2019 di
ARTEA e nel quale sono stati individuati gli obiettivi strategici strettamente collegati al
mandato istituzionale stabilito dalla legge istitutiva;

Richiamata, inoltre, la delibera della Giunta Regionale n. 1030 del 05/08/2019 con la
qguale si e provveduto ad approvare sia il monitoraggio circa I'andamento delle attivita
connesse agli obiettivi strategici di cui al primo semestre 2019 di ARTEA, che la
rimodulazione degli obiettivi di cui al Piano della Qualita della Prestazione Organizzativa
dell’ente approvato con la citata delibera n. 210/2019, in considerazione dell'evoluzione
del contesto di riferimento;

Considerata la necessita, codificata entro le linee guida del ciclo di Programmazione,
Monitoraggio e Valutazione (approvate con delibera della Giunta Regionale n. 77 del
10/02/2014 e modificate, in ultimo, con delibera n. 229 del 06/03/2018), di effettuare
una verifica finale sul grado di raggiungimento degli obiettivi della Giunta Regionale e
degli enti dipendenti, inseriti nei rispettivi Piani della Qualita della Prestazione
Organizzativa;

Preso atto del monitoraggio, allegato al presente atto a formarne parte integrante e
sostanziale (Allegato A), circa I'andamento delle attivita connesse agli obiettivi strategici
al termine del 2019, con riferimento agli obiettivi, agli indicatori ed ai valori target
contenuti nel Piano della Qualita della Prestazione Organizzativa di ARTEA,;

Considerato il percorso condiviso di discussione ed analisi critica circa i criteri di
valutazione (esplicitati nell'allegato A al presente atto) e gli esiti del monitoraggio finale



relativo al conseguimento degli obiettivi 2019 della Giunta Regionale e degli enti
dipendenti, che ha coinvolto i vertici amministrativi degli enti dipendenti, i Direttori di
riferimento e I'Organismo Indipendente di Valutazione (OIV);

Visto il parere rilasciato, ai sensi del comma 7 bis dell'articolo 28 duodecies del
Regolamento di cui sopra, dall'Organismo Indipendente di Valutazione in ordine al
metodo ed alle procedure seqguiti per I'effettuazione del monitoraggio sui risultati e per
la redazione della Relazione sulla Qualita della Prestazione relativa al conseguimento
degli obiettivi organizzativi 2019 della Giunta Regionale e degli enti dipendenti;

Ritenuti, per I'esercizio 2019 ed in dipendenza dagli esiti del monitoraggio di cui ai punti
precedenti, complessivamente conseguiti gli obiettivi strategici posti con il Piano della
Qualita della Prestazione Organizzativa di ARTEA,;

Valutato di rinviare, per la conoscenza dei risultati individuali raggiunti nel 2019 dal
personale dell'agenzia, ai necessari adempimenti, da adottarsi a cura dei competenti
responsabili, successivamente alla chiusura del ciclo di valutazione individuale, che
saranno tempestivamente riepilogati nell'apposita sezione “Amministrazione
trasparente” del sito internet dell'ente;

Valutato, altresi, di rinviare ad apposito atto, da assumersi dalla Giunta Regionale, la
valutazione sul risultato conseguito per I'anno 2019 da parte del Direttore di ARTEA;

Visti gli esiti della trattazione avvenuta in Comitato di Direzione, in ultimo nella seduta
del 27/02/2020;

Data opportuna comunicazione alle organizzazioni sindacali;
A voti unanimi
DELIBERA

1) di approvare la Relazione sulla Qualita della Prestazione 2019 di ARTEA, cosi
come riportata nell'allegato A che costituisce parte integrante e sostanziale della
presente delibera;

2) di ritenere, per l'esercizio 2019, complessivamente conseguiti gli obiettivi
strategici prefissati con il Piano della Qualita della Prestazione Organizzativa di
ARTEA (definiti con delibera G.R. n. 210/2019 e rimodulati con delibera G.R. n.
1030/2019), nelle misure e con le modalita descritti nel monitoraggio finale di cui
all'allegato A al presente atto;

3) direputare, quindi, adeguato il livello del contributo fornito da tutti i dipendenti al
conseguimento dei risultati di ARTEA,;

4) di disporre la pubblicazione sul sito internet dell'’Agenzia della presente delibera
completa degli allegati, al fine di garantire la necessaria trasparenza ed
accessibilita della documentazione;

5 di rinviare, attraverso la tempestiva pubblicazione nell'apposita sezione
“Amministrazione trasparente” del sito internet dell'ente, la conoscenza degli
esiti riepilogativi dei risultati individuali raggiunti nel 2019 dal personale, ai
necessari adempimenti da adottarsi a cura dei competenti responsabili;



6) di trasmettere all'Organismo Indipendente di Valutazione la presente delibera al
fine della necessaria validazione della Relazione sulla Qualita della Prestazione
2019, da provvedersi tenendo conto degli esiti dei processi di valutazione
individuali che verranno resi noti all'OIV non appena conclusi;

7) di demandare ad apposito atto la valutazione sul risultato conseguito per I'anno
2019 dal Direttore dell'Agenzia;

Il presente atto e pubblicato integralmente sulla banca dati degli atti amministrativi
della Giunta regionale, ai sensi dell’articolo 18, della Legge Regionale n. 23/2007.

SEGRETERIA DELLA GIUNTA
IL DIRETTORE GENERALE
ANTONIO DAVIDE BARRETTA

La Dirigente Responsabile
SIMONA VOLTERRANI

Il Direttore
ROBERTO SCALACCI

Il Direttore Generale
ANTONIO DAVIDE BARRETTA
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PREMESSA

La redazione della Relazione sulla Qualita della Prestazione ¢ disciplinata
dall’articolo 28 sexies del Decreto del Presidente della Giunta Regionale 24 marzo 2010,
n. 33/R ad oggetto “Regolamento di attuazione della Legge Regionale 08/01/2009, n.
1 (Testo unico in materia di organizzazione ed ordinamento del personale)”; a norma di
tale articolo la Relazione evidenzia i risultati raggiunti, nell'esercizio 2019, dalla
struttura di ARTEA rispetto ai singoli obiettivi programmati, con rilevazione degli
eventuali scostamenti. La predisposizione della RQP ¢, inoltre, prevista anche
dall’articolo 14 quater della Legge Regionale n. 60 del 19 novembre 1999 (Agenzia
Regionale Toscana per le Erogazioni in Agricoltura) come un adempimento da effettuarsi
a carico del Direttore dell’Agenzia a conclusione dell’intero ciclo di programmazione,
misurazione e valutazione.

Coerentemente con quanto previsto entro le Linee guida del ciclo di Programmazione,
Monitoraggio e Valutazione, approvate con delibera della Giunta Regionale n. 77 del
10/02/2014 e modificate, in ultimo, con la delibera della Giunta Regionale n. 229 del
06/03/2018, i contenuti della Relazione sulla Qualita della Prestazione
rappresentano la conclusione dell’intero ciclo di Programmazione, Monitoraggio
e Valutazione, relativamente all'esercizio 2019, delle prestazioni di tutta la struttura
amministrativa dell'Agenzia, che ha visto il suo inizio con I'approvazione del Piano della
Qualita della Prestazione Organizzativa (approvazione avvenuta con delibera Giunta
Regionale n. 210 del 25/02/2019 e successiva rimodulazione avvenuta con delibera n.
1030 del 05/08/2019).

Nel Piano della Qualita della Prestazione Organizzativa (PQPO) per I'anno 2019
sono stati definiti, in armonia con quanto contenuto nei documenti programmatici
regionali, obiettivi di valenza strategica rappresentanti la descrizione dei
risultati che I'Agenzia si e prefissa di raggiungere per eseguire con successo
gli indirizzi politico programmatici.

Gli obiettivi strategici sono da intendersi, quindi, quali obiettivi di particolare
rilevanza rispetto ai bisogni ed alle attese dei portatori di interesse e sono
programmati su base triennale e aggiornati annualmente con riferimento alle priorita
dell'’Agenzia. Nel PQPO per I'anno 2019 sono stati individuati i seguenti obiettivi
strategici:

1. correttezza e celerita dei pagamenti per le funzioni di Organismo
Pagatore ed Organismo Intermedio;

2. semplificazione amministrativa: informatizzazione dei procedimenti
mediante I'Anagrafe regionale delle aziende;

3. una PA trasparente e leggera: innovazione, dematerializzazione,
digitalizzazione.

Il conseguimento degli obiettivi strategici ha coinvolto l'intera struttura
dell'’Agenzia in quanto gli stessi si caratterizzano per un impatto fortemente trasversale
sulla “macchina burocratica”. Cido non toglie, ovviamente, che certi obiettivi siano da
attribuirsi pit marcatamente alla competenza di alcune unita organizzative piuttosto
che a quella di altre, ma i medesimi, proprio in relazione al loro carattere strategico,
sono stati conseguiti con il contributo dell'intera struttura.

Il monitoraggio circa lo stato di avanzamento degli obiettivi strategici
individuati, in aderenza con quanto riportato entro il sistema di misurazione e
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valutazione della performance organizzativa, e finalizzato alla misurazione del
contributo (risultato e modalita di raggiungimento del risultato) che una
struttura/unita organizzativa/area di responsabilita apporta attraverso la
propria azione al raggiungimento delle finalita e degli obiettivi e, in ultima
istanza, alla soddisfazione dei bisogni per i quali l'organizzazione é stata
costituita.

La scheda-obiettivo consente, quindi, di rappresentare lo stato dell'arte conclusivo circa
I'effettuazione delle attivita connesse al conseguimento degli obiettivi strategici 2019
con riferimento agli indicatori, ai valori target ed ai risultati attesi. In particolare, per
ognuno degli indicatori contenuti nel Piano della Qualita della Prestazione
Organizzativa 2019 sono state rappresentate le seguenti informazioni:

« il valore conseguito dall'indicatore, come risultante dal monitoraggio condotto;

+ le note di monitoraggio, con le quali si & provveduto a descrivere sinteticamente
lo stato dell'arte conclusivo con riferimento all'attivita compiuta nell'esercizio 2019;
per gli indicatori procedurali (ove presenti) e fatto rinvio al relativo cronoprogramma
sul quale & stato effettuato un monitoraggio dettagliato delle singole attivita;

- la fonte dati, con la quale si & specificata la fonte dalla quale sono state tratte le
informazioni relative ai precedenti due punti;

- alivello di “indicatore” e di “obiettivo” (per gli obiettivi composti da piu indicatori
la percentuale esprime la media dei relativi valori, a meno che non sia indicato
diversamente) e riportata, altresi, la percentuale determinata a seguito di
un'analisi tecnica effettuata in base ai criteri di cui al successivo elenco (tratti
da quelli contenuti nelle Delibere della Giunta regionale n. 207 e n. 247,
rispettivamente, del 25/02/2019 e del 04/03/2019):

1. gli indicatori conseguiti in ritardo sono decurtati di una percentuale che &
proporzionale all’entita del ritardo: la percentuale € calcolata come rapporto tra
il tempo teorico necessario come da valore target e il tempo effettivo occorso
per il conseguimento dell'indicatore; nel caso in cui il compimento di alcune fasi
di un cronoprogramma evidenzi un ritardo rispetto alla data di fine prevista, se
il ritardo e stato successivamente riassorbito ed il procedimento si € comunque
concluso entro la data finale prevista, lo stesso & da considerarsi in linea con le
scadenze assegnate;

2. in presenza di un valore non quantificabile, la percentuale di conseguimento
dell'indicatore € calcolata con riferimento al ritardo (in analogia con quanto fatto
secondo il punto precedente) da stimarsi sulla base delle informazioni contenute
nella nota di monitoraggio, a fronte dell'eventuale cronoprogramma approvato;
qualora nella nota di monitoraggio non vi siano elementi utili per stimare il
ritardo la percentuale di conseguimento dell'indicatore & posta pari a zero;

3. per gli indicatori numerici (anche quelli finanziari) € attribuita la percentuale di
conseguimento in base alla seguente formula:

(valore consequito 2019) x100
(valore target 2019)

4. nel caso in cui la valutazione del risultato che emerge in sede tecnica sia
superiore alla valutazione espressa nella nota di monitoraggio, viene assunto
quest'ultimo valore.

E’ stata effettuata, inoltre, una valutazione contestualizzata: nella misura in cui
alcuni obiettivi non sono stati pienamente raggiunti per ragioni non direttamente
imputabili alla responsabilita del soggetto valutato, si & provveduto a neutralizzare
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il mancato conseguimento del risultato, escludendo dalla valutazione gli indicatori (o
fasi dei relativi cronoprogrammi) interessati da “cause esterne”.

+ eventuali specifiche relativamente ai criteri utilizzati per la determinazione
delle percentuali (colonna note).

A seguito della realizzazione del monitoraggio finale (si veda la scheda-obiettivo a
pagina seguente), sono stati ritenuti complessivamente conseguiti, nella
percentuale del 92,58%, per Il'esercizio 2019, gli obiettivi strategici
(organizzativi) posti con il PQPO 2019.

Per completezza si riportano, infine, nelle pagine immediatamente successive alla
rappresentazione della scheda-obiettivo, anche i cronoprogrammi definiti per valutare il
conseguimento degli obiettivi procedurali.
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acenz1a TOSCANA PER LE I (ARTEA) - FINALE 2019
PERCENTUALI DI
RISULTATI ATTEST Caltegamento con MONITORAGGIO PERCENTUALI DT
Responsabile
1| stratecico | Note NoTE
- ; Valore | Valore target | Valore target S @) || ez - _ i i
Obiettivo Peso % Indicatore pvaors) relen atorsloarg et R aa015) Note di monitoraggio Fonte dati Indicatore | Obiettivo
Numeratore: € 158.897.000,00
Settore Aluti diretti
Fondi utilizzati/fondi richiesti oenominatore: € 159.50.090,00 sistema Informativo)
49 9% 409 in ] , y .
ORGANISMO PAGATORE: Fondo RPU 2018 al 31/12/2019 99:24% 9930 99,40% ed interventi d 99/62% 1| yalore del denominatore & stato rideterminato in base al valore massimol ARTEA TS
Europeo Agricolo cf Garansia Labiettivo si propone i fine di garantire I'effettuazione dei control ¢ dei OEFR - progetto n pagabile aia dats del 31/12/2019
11| utiizzo fondi disponibili sia per | 15,00% relativ alla gestione del Fondo FEAGA, assicurando i progetto n. 100,00%
Regime Pagamento Unico che dela tempistica e 'utilizzo dei fondi assegnati cettore sostegno eatrer det ot a
Organizzazioni Comuni di Mercato Fondi utilizzati/fondi disponibil " " . allo sviluppo rurale Numeratore: € 17.027.362,38 SEldsle
anzzanfond! s 100,00% 100,00% 100,00% Sviluppo ru 100,00%  [Vamerstore: € 17.027.362.28 autorizazione al | 100,00% -
strutturali 2
Domande autorizzate/domande Settore Alut dirett Numeratore: € 32.864.000,00
pagamento misure a superfcie ¢ a , . . Denominatore: € 39.000.000,00 Sistema Informativol .
ORGANISMO PAGATORE: Fondo capo animale pervenute entro | 9128% 92,00% 93,00% | ) ed interventi di 8427% |1 Valore del denominatore & stato rideterminato in base al valore massimol ARTEA ST
Europeo Agricolo per lo Sviluppo frrd ey Lobiettivo ha come fine I'effettuazione dei pagamenti relativi al Fondo DEFR - progetti n. 6 P A Ca B D)
Comettezzae | 1.2 Rurale 10,00% FEASR-PSR 2014-20 nei tempi utili ad evitare i rischio di progetti n. 95,80%
rita dei puntuale autorizzazione domande : o automatico Settore Sostegno Numeratore:
pagamenti per le I pagamenta pervenute Pagaments misire imvestmente | 100,00% | 100,00% 100,00% allo sviuppo rurale 100,00%  |Peominatore: 1945 onzaagoneat' | 100,00% E
1 funzioni di e s oo g g . 4 [Autorizzazione al pagamento svolte entro i termini previsti dalla procedure| 2Utorizzazione 4
Organismo Pagatore s strutturali (60 gg dail'arrivo degli elenchi di liquidazione) pag
anismo
AT ORGANISMO INTERMEDIO:
Programma Attuativo Regionale .
4. | 1struttorie definite/domande , . . DEFR - progetto n. Numeratore: 3.215 sistema Informativol .
Fondo Suiluppo e Coesione | 10,000 | 1trurkerie definfie/Somande | g5, 260, 96,00% 97,00% - Direzione i 96,810  |Numeratore: 3215 2 dnfor 100,00% 100,00%
puntuale effettuazione controll per
i3 spese pervenute
Numerstore: 46
ORGANISMO INTERMEDIO: Fondo Sostegno alo Estremi degli atti di
Europeo per gli Affari Marittimi e la| 5,009 | _LStruttorie definite/Domande | 00 5o, 100,00% 100,00% - sviluppo rurale ed | DEFR = Progetton. | - gg g3gq o autorizazione al | 95,83% 95,83% -
presentate entro il 30/09/2019 s Giaichs Fitarlo nele procedurel[pagamentslegateellainecess ] evere
interventi strutturali pagamento
una pils esatta definizione degli elementi del bando di riferimento
Strutturazione ¢ implementazione ot agaiun nn [Appiicato ritardo alla fase 1
el sstema o moioraggio Evoluzione funzionaic aggiunive Soiuppo siama. | DEFR - progetto Ve c e dectina dele varie attvita. In| cor e o0 dope. avere
1.4 |finanziario, fisico e procedurale del [ 10,00% Sviluppo Rurale e 70,00% 100,00% - Si Veda il cronoprogramma ARTEA 1 integrato di gestion] P - 58,62% particolare I'attivita di formazione prevista nella fase 1 & stata realizzata solof Direzione 58,62% 58,64% |considerato il suo parziale|
Programma di Sviluppo Rurale D e ecer rato dl ges! per 5 dipendenti su 15 raggiungimento al 33,33%;
Valutata quindi al 8,62%
Numeratore:
Costruzione di un linguaggio nominatore
comune del sistemi informativi La gestione federativa SIAN fatta secondo le regole di agricoltura 2.0| Settore Anagrafe e Dizionari attivat
Semplificazione regionali - Collaborazione . [Set i isonar comuni avtset . . 5 |prevede Pindividuazione di dizionari dati validi a livello nazionale e ia| sviluppo sistema | DEFR - progetto n. Sincronizzazione Fascicolo grafico
Amministrativa: | 21| applicativa ARTEA/Sistema | 10:00% di dizionari definiti 100,00% 100,00% 100.00% |Costruzione i servizi per rendere tali informazioni disponibili in maniera egratod gestions 6 10000% Igincronizzazione Domanda graca & LD HIETD -
informatizzazione Informativo Agricolo Nazionale unitaria rollo Sincronizzasone
2 | del procedimenti o Nesionsle Db
mediante 'Anagrafe Dichiaracion antimana
regionale delle
aziend Settore Sostegno
Ja|  frecisposiione moguistica || Mosulstics completatay | o000 A fordo dells modutsica configurata € per la quale & previsto il colloudo] ale iuppe serae | DEFR - progetton. | 100 10 |Numeratoe: 63 e || || e )
- . et o 2 . g della Regione Toscana e interventi 3 4 Denominatore: 63 pdusy 4 .
strutturali
ssicurare una corretta A seguito dellespletamento delle attivita di controllo dell'Organismo di
applicazione della normativa ai fini o | Numero audit svotti/numero audit . . s |Certificazione finalizzate alla chiusura del conti dell"Organismo Pagatore per i et \ Numeratore: 4 Archivi Cartacel .
31 | el rispetto delle procedure e della| °°% programmati 100,00% 100,00% 100.00% lronai FEAGA FEASR che si conclude al 15/02/2019 & stato redatto i| ~ Dfezione |Obiettivotrasversale|  100.00% |penominatore: 4 Direzione LD HETD
corretta erogazione dei contributi Programma di Audit 2019 che ipotizza la realizzazione di n. 4 Audit intemi
Indicatore valutato esclusivamente ai fini della prestazione individuale del
Rilevazione del Giudizio qualiaivo - rreiors (non Ve alutats dundl,al T Gl prestasions organzsatve,
s2| eltipemonalecooranate || percontute compondente | S0 | et o consegumenta 3 ations eonvesends tnave medio 8] o oo L |ia devasions ver etettuata congluntamente con gt utcl cel Gunts] o ) ) .
- R 1 apboth di indirione 100% | alrindice Medio di Soddisfazione 100% g soddisfazione (punteggi medi totali/numero di valutazioni effettuate) per| Regionale
i ot dol Dl mezzo di un'apposita scala parametrica e tenendo conto del raggiungimentol
o meno del quorum di affiuenza
Settore Gestione
Adsguatezza del servii font dal Numero di giomi durante  quale e miormare < Numeratore: 356,2 e tnformativa
3.3 | data center i ARTEA in termini di [ 3,00% | SSTVI2i on line sono attivi/numero | g 570, 99,10% 99,20% - finanziari ed | Obiettivo trasversale|  98,94% |Denominatore: 360 AR 99,84% 99,84% -
ontinuita e sicurezza 9 vy 9 esecuzione Si considera il mese convenzionalmente di 30 giorni
i pagamenti
Certicae Forganismo Pagtore  Settore Gestione | ARTEA ha incontrato 1 Cartfctor 1 glorno 12 ¢ 13 dicembre 2019 1 qua
3.4 | con uno standard inter ail 3000 c 1s0 . 100,00% . . o e € ppiettivo trasversale|  100% |nanno fatto un Audit per verificare il possesso dei requisiti richiesti per| oo 100,00% 100,00% .
minore complessita rispetto 27001 nanziar ¢ ottenere Ia  Certificazione. Audit _ha avuto esito positivo. per
e aan—_— allesistente pagamenti 'ottenimento della Certficazione 150 27001
3
La fase 6 con peso 20% non
digitalizzazione & stata realizata; applicato
rtardo nella  valutazione|
della fase 7 con 5%
(vatuat at 2,72%); Tuiimo
Attuazione misure sulla
trasparenza previste per 'anno |  60,00% 100,00% 100,00% 76,40%  [vedi C: 2 che declina il delle varie attivita RPCT 76,40% iamie e quam
prev motivato nella nota i
monitoraggio del
cronoprogramma ed il
Reatizzazione elle misure di Nellambito del PTPCT 2019/2021 verranno specificate le misure] e 0 o
o e e organizzative da adottare, sia in tema di trasparenza che di anticorruzione,| ¢ ocooncabile distribuita
organizzative, In eme. ed i conseguenti cronoprogrammi utii per verficame Ia realizzazione. Lo ponsabile e enoimente sui pesi
35 | gaasparemza ¢ anticormuzione, | 10,000 verico e Il conseguimento delfoetivo sars valdata dat Respansaviel  Z1H20TS |ovietivo vasversae 76,44% (R eran
della Trasparenza 2019/2021 Si vedano i cronoprogramma ARTEA 2 ¢ 3 L fase 4 con p?so 20% non
& stata realizzata © ultima
fase con peso 15% & non
aratale - per - quanto
Attuazione misure motivato nella nota i
sulfanticoruzione prviste per | 65,00% 100,00% 100,00% 76,47%  |Vedi G 3 che declina il delle varie attivita ReCT 76,47% monitoraggio del
cronoprogramma i
relativo  peso
ridistribuito
proporzionalmente sui pesi
delle altre fasi
Percentuale di gradimento rispettol
alfaccesiiita o als chiarezza mantenimento Numeratore: 5857
e e ai - 70,00% - 76,14%  [Denominatore: 7692 Direzione 100,00% -
na A rssprente (Grado i sodcisfazione rspetto ala) esentazione delle domande precedente La scala era da 1 2 5 e sono stati presi in considerazione solo | voti da 4 a 5
3 | imnoasione, [ 3.6 | modulstics i contenuticel” | 5 o0y, | (cstomer satitaction) Dirzione[obettvo trasversale] 100,00%
digitalizzazione Percentuale di gradimento rispetto merstore: 662
ol it ol contenul del - 60.00% 5.00% - 6433%  [Deneminatore: 1029 Bz 100,00% .
ot | La scala era da 1 6 e sono stati presi in considerazione solo | voti da 4 a 6
100,00% PONDERATA R0
(53 Responsabile attussions delTobietive & i sratturs che svolge 1 fanione af referente per s sua I ST vertics deifents (ove non o trat 3eia stesss parsons) crcs o stato & svenzaments




Cronoprogramma ARTEA 1

2014-2020

Valore target - entro il 31/12/2019

OBIETTIVO - Strutturazione e implementazione del sistema di monitoraggio finanziario, fisico e procedurale del Programma di Sviluppo Rurale

MONITORAGGIO

Relazione Qualita Prestazione 2019 - ARTEA

Nr. . Inizio Fine Struttura Fine effettiva . . . -
0
fase Descrizione fase Output previsto prevista Responsabile Peso % (se entro il 31/12) Note di monitoraggio Fonte dati
Anagrafe e
Formazione del personale coinvolto e rilascio degli accessi per |'utilizzo|numero persone sviluppo sistema Attivita formativa completata al 33,33% (5 dipendenti formati
1 P 9 P P 01/01/2019 | 30/06/2019 integrato di 50,00% 15/12/2019 P 1337 (> dip Direzione
del datamart formate ; su 15)
gestione e
controllo
Anagrafe e
Presentazione sviluppo sistema U : X . .
2 |Evoluzione funzionalita aggiuntive del datamart ulteriori 01/07/2019 | 31/12/2019 | integrato di 50,00% Sy || CEERIE) M [Repen RuEl, Sess, MuiEee @ Direzione
. s ; Dichiarazione annuale spesa
funzionalita gestione e
controllo
Peso complessivo delle fasi (100%) 100,00%
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Cronoprogramma ARTEA 2

Relazione Qualita Prestazione 2019 - ARTEA

INDICATORE - Attuazione misure sulla trasparenza previste per I'anno 2019
Valore target — entro il 31/12/2019 SONLIORSCEIO
Nr. . Inizio - . Struttura o Fine effettiva - . - -
fase Descrizione fase Output previsto Fine prevista Responsabile Peso % (se entro il 31/12) Note di monitoraggio Fonte dati
Monitoraggi dei dati 2018 (trimestrali, semestrali ed annuali) r:uobnbiltfl?azgsgri]oe;()eigitéllljal
1 ESLITSEEHD delle scadenze di pubblicazione previsti per ciascun sezione "Amministrazione 01/01/2019 31/01/2019 Direzione 20,00% 31/01/2019 Fase completata sito ARTEA
9 Trasparente"
Adozione nuovo regolamento Decreto ARTEA n.
. - , . . e della Circolare interna sulle - 18 del 31/01/19 e
2 [Adozione Regolamento sulla disciplina dell'accesso agli atti specifiche organizzative 01/01/2019 28/02/2019 Direzione 10,00% 18/02/2019 Fase completata Circolare del
relative al regolamento stesso 18/02/19
Pubblicazione dei dati di
. . . . . . monitoraggio I trimestre
3 |Monitoraggio trimestrale dei dati 2019 nel rispetto delle 2019 nella sezione 01/04/2019 | 30/04/2019 Direzione 10,00% 30/04/20019  |Fase completata sito ARTEA
scadenze di pubblicazione previsti per ciascun obbligo " L N
Amministrazione
Trasparente"
Pubblicazione dei dati di
. . . . . . monitoraggio II trimestre
4 |Monitoraggio trimestrale/semestrale dei dati 2019 nel rispetto 2019 nella sezione 01/07/2019 | 31/07/2019 Direzione 20,00% 31/07/2019  |Fase completata sito ARTEA
delle scadenze di pubblicazione previsti per ciascun obbligo " L .
mministrazione
Trasparente"
Pubblicazione dei dati di
B . . . . . monitoraggio III trimestre
5 [Monitoraggio trimestrale dei dati 2019 nel rispetto delle 2019 nella sezione 01/10/2019 | 31/10/2019 Direzione 10,00% 31/10/2019  |Fase completata sito ARTEA
scadenze di pubblicazione previsti per ciascun obbligo A . N
mministrazione
Trasparente"
Miglioramento grafico e
funzionale della sotto-sezione Responsabile
6 |Sotto-sezione "bandi di gara e contratti" bandi di gara € contratti 01/03/2019 31/12/2019 Direzione 20,00% - non realizzata Prevean|one
nella sezione Corruzione e
"Amministrazione Trasparenza
trasparente"
Adozione e pubblicazione
della Programmazione dei Decreto ARTEA n
7 |Programmazione dei contratti 2019/2020 contratti nella sezione 15/01/2019 28/02/2019 Direzione 5,00% 10/04/2019 Fase completata .
" L N 54 del 10/04/19
Amministrazione
Trasparente"
Adozione e pubblicazione FEE TR
della Programmazione dei Visto che il termine per la programmazione dei contratti 2020 Presenzione
8 |Programmazione dei contratti 2020/2021 contratti nella sezione 01/12/2019 31/12/2019 Direzione 5,00% non valutabile scade il 29/02/2020, la fase verra realizzata nel corso C "
"Amministrazione dell'anno successivo orruzione &
T " Trasparenza
rasparente
Peso complessivo delle fasi (100%) 100,00%

7/8




Cronoprogramma ARTEA 3

INDICATORE - Attuazione misure sull'anticorruzione previste per I'anno 2019
Valore target - entro il 15/12/2019

MONITORAGGIO

Nr. o o . A q Struttura Fine effettiva A 5 . .
0y
fase Descrizione fase Output Inizio previsto | Fine prevista Responsabile Peso % (se entro il 31/12) Note di monitoraggio Fonte dati
Pubblicazione della
Relazione del responsabile della prevenzione della corruzione e della| Relazione nella sezione A .
1 trasparenza (L 190/2012) (anno 2018) "Amministrazione 01/01/2019 31/01/2019 Direzione 15,00% 30/01/2019 Fase completata sito ARTEA
Trasparente”
Pubblicazione del Piano
Piano triennale di prevenzione della corruzione e della trasparenza nella sezione - o Decreto n. 17 del
2 2019/2021 "Amministrazione 01/01/2019 31/01/2019 Direzione 30,00% 31/01/2019 Fase completata 31/01/2019
Trasparente"
Pubblicazione secondo le
Pubblicazione dati relativi alle singole procedure di acquisto (art. 1, Specifiche tecniche A o .
3 comma 32, della L 190/2012 - anno 2018) adottate ai sensi della 01/01/2019 31/01/2019 Direzione 20,00% 30/01/2019 Fase completata sito ARTEA
delib. Anac 39/2016
Monitoraggio dei
Attivita e procedimenti: aggiornamento della tabella contenente tutti i ubbﬁgg?ﬁr:?:;tld;i ad
4 |dati afferenti le Tipologie di procedimento amministrativo di ZSSi relativi nella sezione 01/02/2019 30/06/2019 Direzione 20,00% = Fase da realizzare Direzione
competenza di ARTEA ,, - ;
Amministrazione
Trasparente"
Pubblicazione della . . . I . Responsabile
. . . . . . Visto che il termine per la pubblicazione della Relazione 2019 )
5 EZ':;;‘;’;ZEe('er;g;’;;ig')'e( adnen”(fz%rfg)enz"’”e della corruzione e della Re',i\zr'g;‘fi nﬂ‘g';;iﬁ'g”e 01/12/2019 | 15/12/2019 Direzione 15,00% non valutabile  [scade il 31/01/2020, la fase verra realizzata nel corso g;er‘r’f:;'ﬁgi
Trasparente" AN ETD SEEEE Trasparenza
Peso complessivo delle fasi (100%) 100,00%
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